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OBCHODNI PODMINKY

obchodni spole¢nosti UnderTone s.r.o. se sidlem Divadelni 603/3, 602 00 Brno
identifikacni ¢islo: 22631917 zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v
Brné, oddil C, vlozka 143802 pro prodej zbozi prostiednictvim on-line obchodu
umisténého na internetové adrese www.shop.undertone.cz

1 UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) obchodni spole¢nosti
UnderTone s.r.0., se sidlem Divadelni 603/3 602 00 Brno, identifikacni ¢islo: 63221917,
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 143802
(dale jen ,prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik (dale jen ,ob€ansky zakonik*) vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,, kupni
smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici®)
prostiednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod

je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese
www.shop.undertone.cz (dale jen ,webova stranka®), a to prostifednictvim rozhrani
weboveé stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pripady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit
zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pfi objednavani zbozi v
ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich
podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lIze
uzaviit v ceském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto
ustanovenim nejsou dotc¢ena prava a povinnosti vznikla po dobu Uc¢innosti predchoziho
znéni obchodnich podminek.

2 UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupujici
pristupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mlze
kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet®). V pripadé, ze to webové
rozhrani obchodu umoznuje, mize kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace
primo z webového rozhrani obchodu.
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2.2. Priregistraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé véechny Udaje. Udaje uvedené v uZivatelském Uétu je kupujici pfi
jakékoliv jejich zmé&né povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uzivatelském G&tu
a pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.3. Pristup k uzivatelskému Uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici
je povinen zachovavat mi¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k pristupu do jeho
uzivatelského uctu.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.

2.5. Prodavajici mUze zrusit uzivatelsky Ucet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici svidj
uzivatelsky Ucet déle nez 1 rok nevyuziva, ¢i v pripade, kdy kupujici porusi své povinnosti
z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzite,
a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popf. nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.

3 UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. Veskera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepoutzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to véetné uvedeni cen
jednotlivého zbozi a nakladd za navraceni zbozi, jestlize toto zbozi ze své podstaty
nemuze byt navraceno obvyklou postovni cestou. Ceny zbozi jsou uvedeny véetné dané
z pridané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkl. Ceny zbozi zlistavaji v platnosti

po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni
omezena moznost prodavajiciho uzavrit kupni smlouvu za individualné sjednanych
podminek.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych

s balenim a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi
uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pripadech, kdy je zboZzi doru¢ovano
v rdmci Uzemi Ceské republiky.

3.4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:

3.4.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi lozi“ kupujici do elektronického
nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2. zpUsobu Uhrady kupni ceny zbozi, Udaje o pozadovaném zplsobu doruceni
objednavaného zbozi a
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3.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako
sobjednavka®)

3.5. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
ménit Udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho
zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle
kupujici prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,Objednévka zavazujici k platb&“. Udaje
uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodiené
po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském Uctu ¢i v objednavce (dale
jen ,elektronicka adresa kupujiciho®).

3.6. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi,
vySe kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné
potvrzeni objednavky (napriklad pisemné Ci telefonicky).

3.7. Smluvnivztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim prijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

3.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostiedkl na dalku pti uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pii pouziti komunikacnich prostredkd na dalku

v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pripojeni, naklady

na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pricemz tyto naklady se nelisi od zakladni
sazby.

3.9. Nae-shopu se poskytuje pristup k hodnoceni zbozi jinymi spotrebiteli. Autenticita
téchto recenzi je zajistovana tim, Ze propojujeme hodnoceni s konkrétnimi
objednavkami, tudiz neni mozné zbozi hodnotit bez provedeni objednavky. Timto
zpUsobem jsme schopni oveérit a prokazat, ze recenze pochazi od redlného spotrebitele.

4 CENA ZBOZi A PLATEBNIi PODMINKY

4.]. Cenuzbozi a pripadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mlze
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpUsoby:

e v hotovostiv provozovné prodavajiciho na adrese Divadelni 603/3 Brno 60200;
e v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;
e Dbezhotovostné prevodem na ucet prodavajiciho ¢. 2603117709 / 2010, vedeny
u spolecnosti Fio banka, a.s. (dale jen ,ucet prodavajiciho®);
e bezhotovostné platebni kartou;
e prostrednictvim Gvéru poskytnutého treti osobou.

4.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady
spojené s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak,
rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.
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4.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni
dotéeno ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu
zbozi predem.

4.4. \/ pripadé platby v hotovosti ¢i v pripadé platby na dobirku je kupni cena splatna pri
prevzeti zboZi. V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna dol4 ti dnd od
uzavieni kupni smlouvy.

4.5. \ pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi
spolec¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je
zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pripsani prislusné ¢astky na
ucet prodavajiciho.

4.6. Prodavajici je opravnén, zejména v pripadeé, ze ze strany kupujiciho nedojde

k dodate¢nému potvrzeni objednavky (Cl. 3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté
pred odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni & 2119 odst. 1 ob¢anského zakoniku se
nepouzije.

4.7. Pripadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

4.8. Je-lito v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni
smlouvy kupujicimu danovy doklad - fakturu. Prodavajici je platcem dané z pridané
hodnoty. Danovy doklad - fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a
zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

4.9 Po odeslani objednavky ma Platce moznost vyuzit sluzbu ePlatba+, kterd ho
presméruje na internetové bankovnictvi jeho banky. Platce prostiednictvim internet
bankingu odesle Platbu. Prodavajici expeduje zbozi ihned po prijeti potvrzeni o Uhradé.
Prevody penéz jsou uskutecnovany prostrednictvim Uctu spole¢nosti ComGate Payments
a.s.

Citlivé vstupni Udaje, které zadavate do systému internetového bankovnictvi, jsou
chranény platebnimi branami bank a nedostavaji se do prostredi tretich stran.
Zpracovatelé plateb vidi pouze informace o transakci, které jim banka s odeslanou
transakci sdéli.

Uzavienim kupni smlouvy dava kupujici prodavajicimu souhlas se zpracovanim
svych kontaktnich Udajd a to az do doby jeho pisemného vyjadireni nesouhlasu s
timto zpracovanim. Kontaktni Udaje, které kupujici uvede pii objednani, slouzi
vyhradné pro nasi potiebu a nebudou poskytnuty jinym subjektliim s vyjimkou
zpracovatelu plateb.
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5 ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupujici bere na védomi, Zze dle ustanoveni § 1837 obanského zakoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podie prani
kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které podléha rychlé
zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim, od kupni
smlouvy o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z
hygienickych divodU jej neni mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo
obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich plvodni obal.

5.2. Nejedna-li se o pripad uvedeny v ¢l. 5.1 obchodnich podminek ¢&i o jiny pripad, kdy
nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
obc¢anského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od
prevzeti zboZi, pricemz v pripadé, ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zbozi
nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato 1hlita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihité uvedené

v pfedchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mlze kupujici vyuzit vzorovy formulaf
poskytovany prodavajicim, jenz tvori prilohu obchodnich podminek. Odstoupeni

od kupni smlouvy muze kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i
na adresu elektronické posty prodavajiciho sekretariat@undertone.cz.

5.3. V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od poc¢atku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnl od
odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese
kupujici naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i vtom pripadé, kdy zbozi
nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

5.4. V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
penézni prostredky prijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnli od odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal.
Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pti vraceni zbozi
kupujicim ¢i jinym zpUsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim
kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen
vratit prijaté penézni prostiedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo
prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal.

5.5. Narok na Uhradu $kody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné
zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.6. V pripadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od
kupni smlouvy odstoupit, a to az do doby prevzeti zbozi kupujicim. VV takovém pripadé
vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na
ucet uréeny kupujicim.



N
mUnderTone

5.7. Je-li spolec¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku Uc¢innosti a
kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

6 PREPRAVA A DODANI zBOZi

6.1. V pripadg, ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho,
nese kupujici riziko a pripadné dodatecné naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZzi na misto urcené
kupujicim v objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani.

6.3. V pripadé, ze je zdlvodU na strané kupujiciho nutno zboZzi doruc¢ovat opakované
nebo jinym zplsobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit
naklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym
zpUsobem doruceni.

6.4. PFiprevzetizbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball
zbozi a v pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé
shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici
zasilku od prepravce prevzit.

6.5. Dalsi prava a povinnosti stran pri prepraveé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci
podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

7 PRAVA ZVADNEHO PLNENI

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se ridi prislusnymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117
a § 2161 az 2174 obcanského zakoniku a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele,
ve znéni pozdéjsich predpisu).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zbozi pri prevzeti nema vady. Zejména

prodavajici odpovida kupujicimu, Zze v dobé, kdy kupujici zbozi prevzal:

7.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s
ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéng,

7.2.2. se zbozi hodik Ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke
kterému se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo
predloze, byla-li jakost nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo
predlohy,

7.2.4. je zboziv odpovidajicim mnozstvi, mire nebo hmotnostia
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7.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.

7.3. Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi
prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotiebeni
zbozi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mire
pouzivani nebo opotrebeni, kterou zbozi mélo pri prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z
povahy zbozi.

7.4. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Zze zbozi bylo vadné
jiz pri prevzeti. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotrebniho
zbozi v dobé dvaceti ¢tyi mésicl od prevzeti.

7.5. Prava zvadného plnéni uplatiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho
provozovny, v niz je prijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbo7i,
pripadné i v sidle nebo misté podnikani.

7.6. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mlze
upravit reklamacni rad prodavajiciho.

8 DALSIiPRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. €) ob¢anského zakoniku.

8.3. Vyfizovani stiznosti spotfebitell zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické
adresy sekretariat@undertone.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle
prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

8.4. K mimosoudnimu fedeni spotiebitelskych sporli z kupni smlouvy je ptislusna Ceska
obchodniinspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869,
internetova adresa: http://www.coi.cz/. latformu pro feseni sporl on-line nachazejici se na
internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/ je mozné vyuzit pii feseni sporl
mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

8.5. Evropskeé spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz/ je kontaktnim mistem
podle Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o
resSeni spotrebitelskych sporl on-line a 0 zméneé narizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice
2009/22/ES (narizeni o feSeni spotrebitelskych sporl on-line).

8.6. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti prisludny zivnostensky Grad.
Dozor nad oblasti ochrany osobnich dajd vykonava Ufad pro ochranu osobnich Gdajg.
Ceskéa obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad
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dodrzovanim zdkona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

8.7. Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

9 OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1. Svou informaéni povinnost vic¢i kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Narizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
narizeni o ochrané osobnich udajt) (déle jen "nafizeni GDPR") souvisejici se zpracovanim osobnich
udaja kupujiciho pro Ucely plnéni kupni smlouvy, pro tcely jednani o této smlouvé a pro Ucely plnéni
vefrejnopravnich povinnosti prodavajiciho pini prodavajici prostfednictvim zvlastniho
dokumentu.

10 ZASILANi OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

10.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo
podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

10.2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pripadeg, ze je nakup na
webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by
dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocitac¢ kupujiciho, mize kupujici souhlas podle
predchozi véty kdykoliv odvolat.

11 DORUCOVANI

11.1. Kupujicimu muze byt doru¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

11.2. Zadorucené se povazuje i oznameni, jehoz prevzeti bylo adresatem odmitnuto,
které nebylo vyzvednuto v Ulozni dobé, nebo které se vratilo jako nedorucitelné.

11.3. Smluvni strany mizou béznou korespondenci vzajemné dorucovat prostiednictvim
elektronické posty, a to na adresu elektronické posty uvedenou v uzivatelském uctu
kupujiciho ¢i uvedenou kupujicim v objednavce, resp. na adresu uvedenou na webové
strance prodavajiciho.

12 ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
strany sjednavaji, ze vztah se ridi ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava
spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.
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12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

12.3. Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim
v elektronické podobé a neni pristupna.

12.4. Prilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formular pro odstoupeni od kupni
smlouvy.

12.5. Kontaktni idaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani: Divadelni 603/3 Brno 602
00, adresa elektronické posty: sekretariat@undertone.cz, telefon: 731785287.

V Brné dne 21. 3. 2025



